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ขั้นตอนการเข�าจอง 

1. เข�า Link: https://ibooking.ais.th/newiPhone2025 หรือเข�าผ�านการสแกน QR Code

2. กรอกหมายเลขโทรศัพท� เพื่อรับสิทธิ์จอง และกรอกรหัส OTP เพื่อเข�าสู�ระบบ



2

3. เมื่อเข�าสู�ระบบ จะแสดงสินค�า / โปรโมชันต�างๆ ที่หมายเลขโทรศัพท�ของผู�ใช�งานจะได�รับ

อุปกรณ�เสริมที่สนใจซื้อ จะสามารถเลือกได�ว�า สนใจ หรือ ไม�สนใจ 

• กรณีเลือก สนใจ จะต�องกดที่ Checkbox ก�อนและเลือกสินค�าที่สนใจซื้อเพียง 1 อย�างเท�านั้น ดังรูปภาพ
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• กรณีเลือก ไม�สนใจ สามารถทาํรายการต�อได�โดยไม�ต�องกดที่ Checkbox

• กรณี อุปกรณ�เสริมที่สนใจซื้อหมด จะแสดง สินค�า (สินค�าหมด) ตามภาพตัวอย�าง

4. การรับสินค�า สามารถค�นหาจาก ชื่อร�าน เขต แขวง จังหวัด รหัสไปรษณีย� หรือ ห�างสรรพสินค�า และเลือกวัน เวลาที่รับเครื่อง
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เมื่อค�นหา และเลือกศูนย�บริการที่ต�องการแล�ว จะแสดงตามภาพตัวอย�าง 

5. กรอกข�อมูลรายละเอียดผู�จอง

หากมีการใช�เลขบัตรประชาชนมากกว�าจำนวนที่กำหนดไว� ระบบจะแสดงข�อความ * เลขบัตรประชาชน ไม�ถูกต�อง 

หรือมีการลงทะเบียนไว�แล�ว ตามภาพตัวอย�าง

(1.) กรณีตรวจสอบแล�วมีการใช�เลขบัตรประชาชนมากกว�าจํานวนทีก่ําหนดไว� 
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หมายเหตุ: หากต�องการค�นหาศูนย�บริการที่เป็น Serenade ต�องเข�าระบบด�วยหมายเลขโทรศัพท�ที่เป�น Serenade เท�านั้น 

ถ�าเข�าระบบด�วยเบอร�ที่ไม�ได�รับสิทธิ์ Serenade จะแสดงข�อความ “ไม�พบศูนย�บริการ กรุณาเปลี่ยนศูนย�บริการ” ตาม

ภาพตัวอย�าง 

หากต�องการเปลี่ยนศูนย�บริการ กด “เปลี่ยนศูนย�บริการ” จะสามารถค�นหาจาก เขต แขวง จังหวัด หรือ ห�างสรรพสินค�า

ที่จะเลือกไปรับสินค�าใหม�ได� ตามภาพตัวอย�าง 
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6. กรอกที่อยู�สําหรับการออกใบเสร็จค�ามัดจํา (ช�องที่มีเครื่องหมาย * คือข�อมูลที่จำเป�นต�องกรอก) เมื่อกรอกข�อมูล

ครบแล�ว กด “ชําระเงิน”
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7. จะแสดงหน�าให�ตรวจสอบข�อมูลการจองก�อนชําระเงินเมื่อตรวจสอบข�อมูลแล�ว เลือกช�องทางชําระ หลังจากนั้น

กด “ชําระเงิน” และเมื่อชําระเงินสําเร็จ ระบบจะส�ง Email และ SMS เพื่อยืนยืนข�อมูลการจอง
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8.ช�องทางการชําระเงิน
บัตรเครดิต / บัตรเดบิต QR พร�อมเพย� 

1. แสดง Pop up ยืนยันการชําระด�วยบัตรเครดิต หรือ บัตรเดบิต หลัง

จากนั้น กด “ยืนยัน”

2. เข�าสู�หน�าจอชำระเงิน กรอกข�อมูลบัตรเครดิต / บัตรเดบิต

เพื่อชําระเงิน

1. แสดง Pop up ยืนยันการชําระด�วย QR พร�อมเพย� หลังจากนั้น

กด “ยืนยัน”

2. เข�าสู�หน�าจอชําระเงิน สแกน QR พร�อมเพย� เพื่อชําระเงิน
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9.หน�าการจองสินค�าสําเร็จ

3. เมื่อชําระเงินสําเร็จ ระบบจะแสดงหน�าการจองสินค�า และแจ�ง

เลขที่ใบสั่งซื้อ

3. เมื่อชําระเงินสําเร็จ ระบบจะแสดงหน�าการจองสินค�า และแจ�ง

เลขที่ใบสั่งซื้อ
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ตัวอย�าง Email 

ชําระผ�านบัตรเครดิต / บัตรเดบิต ชําระผ�าน QR พร�อมเพย� 



ตัวอย�าง SMS 

TH EN 

เอไอเอส ได�จองiPhone 17 Pro Max / ส�มคอสมิก / 256GB 

ให�คุณเรียบร�อยแล�ว หมายเลขคําสั่งซื้อ: BP925091302904 

รับท�ี เอไอเอสเซเรเนดคลับ สาขา เซ็นทรัล ลาดพร�าว (ชั้น 3) 

วันท�ีรับ 21/9/2568 10:00 - 13:00 น.  กรุณานําบัตร

ประชาชนมาเพื่อยืนยันสิทธิ์รับเครื่อง เราพร�อมต�อนรับและดูแล 

คุณพร�อมกับ iPhone 17 เครื่องใหม�ของคุณ ขอบคุณที่ไว� 

วางใจเลือกเอไอเอส 

AIS has successfully reserved your iPhone 17 Pro 

Max / Cosmic Orange / 256GB. Your order number: 

BP925091302904. Pick up at AIS Serenade Club 

Central Lat Phrao  (Floor 3) on 9/21/2025 10:00 AM - 

1:00 PM hrs. Please bring your citizen ID card or 

passport for verification. We look forward to 

welcoming you and assisting you with your brand-new  

iPhone 17. Thank you for pre-booking your iPhone 17 

with AIS. 
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